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 3. แผนปฏิบัติราชการรายดาน  ป  พ.ศ.2569 
   ดานพัฒนานักศึกษาดานภาษาอังกฤษ  

 
1. นิยามศัพท 

1.1 กรอบอางอิงความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเปนสากล (The Common European 
Framework of Reference for Languages : CEFR) หมายถึง ระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ี
เ ป น ส ากล ท่ี มุ ง เ น น ใ นก า ร พั ฒน า  “ ทั กษะกา ร ใ ช ภ า ษ า  (English Proficiency) ต ามปร ะ ก า ศ
กระทรวงศึกษาธกิาร” ไดแบงความสามารถทางภาษาอังกฤษออกเปน 6 ระดับ ดังนี ้

ระดับ คําอธิบาย 
A1 ผูเรียนสามารถใชและเขาใจประโยคงาย ๆ ในชีวิตประจําวัน สามารถแนะนําตัวเอง ผูอ่ืน 

ท้ังยังสามารถตั้งคําถามเก่ียวกับบุคคลอ่ืนได เชน เขาอยูไหน รูจักใครบาง มีอะไรบางและ
ตอบคําถามเหลานี้ได ท้ังยังสามารถเขาใจบทสนทนาเม่ือคูสนทนาพูดชาชัดเจน 

A2 ผูเรียนสามารถใชและเขาใจประโยคในชีวิตประจําวันในระดับปานกลาง เชน ขอมูล
เก่ียวกับครอบครัว การจับจาย ใชสอย สถานท่ี ภูมิศาสตร การทํางาน และสามารถสื่อสาร
ในประโยคในการแลกเปลี่ยนขอมูลท่ัวไป และการใชชีวิตประจําวัน สามารถบรรยายความ
ฝน ความคาดหวัง ประวัติสิ่งแวดลอม และสิ่งอ่ืน ๆ ท่ีจําเปนตองใช 

B1 ผูเรียนสามารถพูด เขียน และจับใจความสําคัญของขอความท่ัว ๆ ไปได เม่ือเปนหัวขอท่ี
คุนเคยหรือสนใจ เชน การทํางาน โรงเรียน เวลาวาง ฯลฯ สามารถบรรยายประสบการณ 
เหตุการณ ความฝน ความหวัง พรอมใหเหตุผลสั้น ๆ ได 

B2 ผูเรียนมีความสามารถในการใชภาษาในระดับดี สามารถใชภาษา พูดและเขียนไดแทบทุก
เรื่องอยางถูกตอง คลองแคลวข้ึน รวมท้ังสามารถจะอานและทําความเขาใจบทความท่ีมี
เนื้อหาข้ึนได 

C1 ผูเรียนสามารถเขาใจขอความยาว ๆ ท่ีซับซอนในหัวขอท่ีหลากหลาย และเขาใจความแฝง
ได สามารถแสดงความคิด ความรูสึกของตนไดอยางเปนธรรมชาติ โดยไมตองหยุดคิดหา
คําศัพทสามารถใชภาษาท้ังในดานสังคมการทํางานหรือดานการศึกษาไดอยางมี
ประสิทธิภาพ สามารถพูดและเขียนขอความท่ีซับซอนไดอยางชัดเจนและถูกตองตาม
โครงสรางไวยากรณ พรอมท้ังสามารถใชคําเชื่อมประโยคไดอยางถูกตอง 

C2 ผูเรียนมีความสามารถในการใชภาษาไดอยางดีเยี่ยมใกลเคียงเจาของภาษา สามารถใช
ภาษามาตรฐานไดอยางสละสลวย ถูกตองตามจุดประสงคท่ีจะสื่อสารไดดี สามารถอาน
บทความท่ีเปนภาษาตนฉบับ (โดยเฉพาะอยางยิ่งดานวรรณกรรม) ไดเขาใจ สามารถและ
เลือกใชภาษาสําหรับพูดและเขียนไดอยางเหมาะสม 
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ท้ังนี้ สามารถสรุปเปนตารางเปรียบเทียบกรอบความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเปนสากล (The 
Common European Framework of Reference for Languages : CEFR) ต า ม ป ร ะ ก า ศ ข อ ง
กระทรวงศึกษาธิการ ตามระดับการศึกษา ดังนี้ 

CEFR 
Level 

TOEIC TOEFL 
Paper 

TOEFL 
CBT 

TOEFL IBT IELTS CU-TEP 

A1 0-110 0-310 0-30 0-8 0-1 N/A 
A2 110-250 310-343 33-60 9-18 1-1.5 N/A 

ป.ตร ี
B1 

380 
400-255 

393-347 
433-397 

63-90 
120-93 

29-19 
40-30 

2-2.5 
5.3-3 

N/A 

ป.โท 
B2 

450 
600-255 

473-437 
510-477 

150-123 
180-153 

52-41 
64-53 

4 
5-5.4 

N/A 
ประมาณ 60 

ป.เอก 
C1 

*520 
780-605 

513-547 
587-550 

210-183 
240-213 

78-65 
95-79 

6-5.5 
7-5.6 

ประมาณ 75 
ประมาณ 90 

C2 990-785 677-590 300-243 120-96 9-5.7 ประมาณ 120 
 Top Score Top Score Top Score Top Score Top Score Top Score 
 990 677 300 120 9 120 

 
 1.2 NSTRU CEFR Model เปนกระบวนการท่ีศูนยภาษาใชเปนแนวทางในการพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษใหแกนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราชภายใตกรอบมาตรฐาน CEFR โดย อักษร N 
แทนการสื่อสารเพ่ือทําความเขาใจดานนโยบาย S แทนการสรางระบบ กลไก ตัวชี้วัด มาตรการ T แทนการ
ปรับปรุงการเรียนการสอน R แทนการจัดกิจกรรมนอกหลักสูตร และ U แทนการวัดและประเมินผลตามกรอบ 
CEFR  ซ่ึงกระบวนการนี้จะชวยใหเห็นทิศทางการนํานโยบายมาสูการปฏิบัติไดอยางชัดเจน เปนรูปธรรมใน
ดานการพัฒนานักศึกษา   
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2. การประเมินสถานการณ ปญหา และความจําเปนของแผนปฏิบัติราชการรายดาน  ป  พ.ศ.2569  ดานพัฒนานกัศึกษาดานภาษาอังกฤษ   

 การประเมินสถานการณ ปญหา และความจําเปนของแผนปฏิบัติราชการ ดานการพัฒนานักศึกษาดานภาษาอังกฤษ ใชการวิเคราะห SWOT โดยการ
วิเคราะหปจจัยภายใน ประกอบดวย จุดแข็ง และจุดออน ตามกรอบของ 7-S Model ของ McKinsey และวิเคราะหปจจัยภายนอก ประกอบดวย โอกาส และอุปสรรค 
ตามกรอบของ  PESTEL Analysis  ผลการวิเคราะหดังนี้ 

2.1. การวิเคราะหปจจัยภายในท่ีสงผลกระทบตอการดําเนินงาน 

ปจจัยดาน จุดแข็ง 
(Strengths) 

จุดออน 
(Weaknesses) 

โครงสราง (Structure) S1 มีศูนยภาษาเปนหนวยงานหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนา
นักศึกษาดานภาษาอังกฤษ 

W1 ศูนยภาษาเปนหนวยงานหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนา
นักศึกษาดานภาษาอังกฤษ แตรายวิชาภาษาอังกฤษ ซ่ึงอยูใน
หมวดรายวิชาศึกษาท่ัวไป สังกัดสํานักสงเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน ทําใหการจัดการเรียนการสอนไมสอดคลองกับการ
สอบวัดระดับความสามารถกอนสําเร็จการศึกษา 

กลยุทธ (Strategy) S2 มีโครงการท่ีชวยสงเสริม และพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษให
ไดตามมาตรฐาน CEFR 

W2 การสอบประมวลความรูภาษาอังกฤษกอนสํา เ ร็ จ
การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาตามมาตรฐาน CEFR ระดับ
ปริญญาโท ระดับ B2 และระดับปริญญาเอก ระดับ C1 ยังไม
ผานเกณฑรอยละ 75 ของผูเขาสอบ ตามเกณฑการประเมิน
คุณภาพภายนอกจาก สมศ. 

ระบบ (Systems) S4 คณะมีระบบและกลไกเพ่ือพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษใหกับ
นักศึกษาทุกคณะท่ีชัดเจน (ภายใต NSTRU CEFR Model) 

W3 สภาพแวดลอมไมเอ้ือตอการเรียนรูภาษาอังกฤษนอกชั้น
เรียน ทําใหโอกาสในการใชภาษาอังกฤษนอกชั้นเรียนมีนอย  
W4 การจัดการเรียนการสอนท่ีคละระดับความสามารถทาง
ภาษาอังกฤษ เพราะขาดการสอบวัดระดับความรูภาษาอังกฤษ 
(Placement Test) เพ่ือจําแนกนักศึกษาตามระดับความรู
ภาษาอังกฤษเพ่ือจัดกลุมเรียน  
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ปจจัยดาน จุดแข็ง 
(Strengths) 

จุดออน 
(Weaknesses) 

W5 จํานวนนักศึกษาในแตละหองมีจํานวนมาก และจํานวน
หองเรียนไมเพียงพอตอการจัดการเรียนการสอนกลุมเล็ก 
W6 ขาดสื่อการเรียนการสอนออนไลน หรือ software ท่ีใช
พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ 
W7 ขาดระบบสงเสริมการเรียนรูดวยตนเองเพ่ือพัฒนาไปสู
การเรียนรูตลอดชีวิต (Lifelong Learning) 
W8 ไมมีระบบการติดตามผลการสอบวัดระดับความสามารถ
ภาษาอังกฤษ 
W9 ขาดระบบเก็บชั่วโมงกิจกรรมดานภาษาอังกฤษของ
นักศึกษาแรกเขามีระดับความสามารถดานภาษาอังกฤษ
คอนขางต่ํา 

ทักษะ (Skills) - - 
รูปแบบ (Styles) S5 มีงบประมาณสนับสนุนการพัฒนานักศึกษาดานทักษะ

ภาษาอังกฤษ  
- 

บุคลากร (Staffs) - W10 ขาดอาจารยเฉพาะทาง และอาจารยเจาของภาษาจาก
ประเทศกลุมตะวันตก 
W11 นักศึกษาขาดแรงจูงใจ และขาดความตระหนักถึง
ความสําคัญของภาษาอังกฤษ 

คานิยมรวม (Shared value) - - 
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2.2 การวิเคราะหปจจัยภายนอกท่ีสงผลกระทบตอการดําเนินงาน 

ปจจัยดาน โอกาส 
(Opportunities) 

อุปสรรค 
(Threats) 

การเมือง (Politics) O1 มีนโยบายระดับชาติในการพัฒนานักศึกษาใหสามารถ
สื่อสารภาษาอังกฤษได 

- 

เศรษฐกิจ (Economics) - - 
สังคม (Social) O2 คณะมีเครือขายความรวมมือในกลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ท้ัง 38 แหง เปนโอกาสใหเกิดการแลกเปลี่ยนขอมูลเพ่ือนํามา
พัฒนางาน 

T1 บริบทของจังหวัดนครศรีธรรมราช ไมเ อ้ือตอการฝก
ภาษาอังกฤษนอกชั้นเรียน แมจะมีการสงเสริมการทองเท่ียว
เมืองรอง แตนักทองเท่ียวสวนใหญเปนคนไทย ชาวตางชาติมี
นอย 

เทคโนโลยี (Technological) O3 ความกาวหนาทางเทคโนโลยี ทําใหมีสื่อท่ีหลากหลาย
สําหรับการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ 

T3 การเขาถึงสื่อเทคโนโลยีท่ีทันสมัยยังมีขอจํากัด เนื่องจาก
นักศึกษาบางสวนไมมีความพรอมในการจัดหา หรือท่ีพักอาศัย
อยูในท่ีอับสัญญาณอินเตอรเน็ต 

สิ่งแวดลอม (Environmental) - - 
กฎหมาย (Legal) - - 
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3. สาระสําคัญของแผนปฏิบัติราชการรายดาน พ.ศ.2569 ดานพัฒนานักศึกษาดานภาษาอังกฤษ  
3.1 วัตถุประสงค/เปาหมาย (Goal) 
 บัณฑิตมีคุณภาพเปนท่ีตองการของผูใชบัณฑิต มีอัตลกัษณ สมรรถนะและคุณลักษณะ 4 ประการ พรอมรองรับบริบทท่ีเปลี่ยนแปลง และมีการเรียนรูตลอดชีวิต 

(Lifelong Learning) 
1) เพ่ือพัฒนาผูเรียนดานภาษาอังกฤษท้ังในดานฟง พูด อาน เขียน เพ่ือใหสอดคลองกับเกณฑมาตรฐานท่ีกระทรวงกําหนด 
2) เพ่ือสงเสริมทักษะดานภาษาอังกฤษแกผูเรียน เพ่ือนําไปใชประโยชนในการปฏิบัติงาน และเปนท่ีตองการของผูใชบัณฑิต 
3) เพ่ือสรางความรวมมือกับทุกคณะ และหนวยงานท่ีเก่ียวของในการยกระดับความสามารถดานภาษาอังกฤษของผูเรียนตามกรอบมาตรฐาน CEFR ใหสูงข้ึน 
4) เพ่ือพัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ และพัฒนาศักยภาพของผูสอนรายวิชาภาษาอังกฤษ 

3.2 เปาประสงค ตัวช้ีวัด กลยุทธ 

เปาประสงค ผลลัพธท่ีสําคัญ หนวยนับ 

ผลการดําเนินงาน 
พ.ศ.2566 – 2568 

(ถามี) 

คา
เปาหมาย กลยุทธ 

2566 2567 2568 2569 
Objective บั ณ ฑิ ต มี
สมรรถนะและทักษะท่ี
สอดคล อง กับคว าม
ตองการของทอง ถ่ิน
แ ล ะ ก า ร พั ฒ น า
ประเทศ 

นักศึกษาสอบผานการวัดระดับ
ความสามารถดานการใช
ภาษาอังกฤษตามมาตรฐาน CEFR 
หรือเทียบเทามาตรฐานสากลอ่ืนตาม
เกณฑท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 
 (C, Super KR) 
o ระดับปริญญาตรี B1 หรือ
เทียบเทา 
- สาขาวิชาภาษาอังกฤษ หรือ
สาขาวิชาท่ีเก่ียวของ C1 เทียบเทา 

 
 
 
 
 
 
 
 

รอยละ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

80.25 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
80.59 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

84.44 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

100 
 
 

ผลิตบัณฑิตใหมีสมรรถนะวิชาชพี มีทักษะ
บัณฑิตศตวรรษที่ 21 มีคุณลักษณะ 4 
ประการตามพระบรมราโชบาย และ
สอดคลองกับความตองการของทองถ่ินและ
การพัฒนาประเทศ 
(1) กลยุทธเพ่ือแกไข 
1. สรางระบบและกลไกในการแสวงหา
อาจารยสอนภาษาอังกฤษ 
2. พัฒนาศักยภาพผูสอนรายวิชา
ภาษาอังกฤษ  
3. ปรับปรุงระบบการจัดการเรียนการสอน
ใหสอดคลองตามสมรรถนะของนักศึกษา  
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เปาประสงค ผลลัพธท่ีสําคัญ หนวยนับ 

ผลการดําเนินงาน 
พ.ศ.2566 – 2568 

(ถามี) 

คา
เปาหมาย กลยุทธ 

2566 2567 2568 2569 
- หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต หรือ
หลักสูตรการศึกษาอ่ืนๆ ท่ีไมใชสาขา
ภาษาอังกฤษ B2  หรือเทียบเทา 
- สาขาวิชาอ่ืนๆ B1 หรือเทียบเทา 

รอยละ 
 
 

รอยละ 

- 
 
 

74.46 

- 
 
 

60 

- 
 
 

44.42 
 

75 
 

 
55 
 
 

4. สงเสริม สรางความตระหนักใหนักศึกษา
เห็นความสําคัญของภาษาอังกฤษ 
5. สงเสริมการสรางสภาพแวดลอม สื่อ 
เทคโนโลยี ใหเอ้ือตอการเรียนรู
ภาษาอังกฤษ  
6. สรางระบบติดตามการวัดผลสัมฤทธิ์การ
เรียนภาษาอังกฤษตลอดการศึกษา 
กลยุทธเชิงรุก 
1. ยกระดับกลไก และโครงการที่ชวยสงเสริม 
พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ  
2. สรางรวมมือกับมหาวิทยาลัยเครือขาย
เพื่อรวมกันพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษใหแก
นักศึกษา การแลกเปลี่ยนนักศึกษา และ
แลกเปลี่ยนอาจารย 
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3.3 โครงการ/กิจกรรม 

ท่ี โครงการ/กิจกรรม 
ปท่ีดําเนินการ 

2569 
หนวยงานดําเนินการหลัก 

1. โครงการพัฒนาทักษะภาษาตางประเทศและทักษะดจิิทัล (โครงการท่ี 19) 
 สาระสําคัญ 
สรางระบบและกลไกการพัฒนานักศึกษาดานภาษาอังกฤษ  
1.1 จัดสอบวัดระดับความรูภาษาอังกฤษกอนเขาศึกษาระดับปริญญาตรี (Placement Test) 
1.2 จัดทํา/จัดหาสื่อการเรียนการสอนออนไลน เพ่ือสงสภาพแวดลอมในการเรียนรูภาษาอังกฤษ
ของนักศึกษาไปสูการเรียนรูตลอดชีวิต (Lifelong Learning) 

 
 
 
 
 

 

       
 
 
 
 

กิจกรรมท่ี  1  อบรมคอมพิวเตอรและภาษาอังกฤษ  สาขาวิชาการทองเท่ียว 

กิจกรรมท่ี  2  อบรมภาษาอังกฤษเพ่ือประยุกตใชในศตวรรษท่ี 21  สาขาวิชาภาษาไทย 
กิจกรรมท่ี  3  BE Ready  สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


